PATVIRTINTA Ignalinos
rajono  socialiniy  paslaugy
centro direktoriaus 2024 m.
gruodzio 30 d. jsakymu Nr. V-
194

IGNALINOS RAJONO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
SOCIALINES PRIEZIUROS (PAGALBOS | NAMUS) PASLAUGU TEIKIMO IR
ORGANIZAVIMO TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Ignalinos rajono socialiniy paslaugy centro socialinés priezitiros (pagalbos j namus)
paslaugy teikimo ir organizavimo tvarkos apraSas (toliau —Aprasas) nustato socialinés prieziliros
(pagalbos 1 namus) paslaugy prasymy priémimo, socialiniy paslaugy poreikiy nustatymo, paslaugy
teikimo ir organizavimo tvarka, kurig organizuoja ir teikia Ignalinos rajono socialiniy paslaugy
centras (toliau — Centras).

2. Sis Aprasas taikomas asmenims (3eimoms), kuriy deklaruota gyvenamoji vieta 12
menesiy ir ilgesnj laikotarp; yra Ignalinos rajono savivaldybéje.

3. Socialingés priezitiros (pagalba | namus) paslaugos — asmens namuose teikiamos
paslaugos, kurios padeda asmeniui (Seimai) tvarkytis buityje, riipintis asmeniniu gyvenimu ir
dalyvauti visuomengés gyvenime.

4. Centras teikia socialinés priezitros (pagalbos ] namus) paslaugas suaugusiems
asmenims su negalia ir jy Seimoms, senyvo amziaus asmenims ir jy Seimoms, kitiems asmenims ir
Seimoms (laikinai dél ligos ar kity priezasCiy neteke savarankiSkumo asmenys).

5. Socialinés priezitiros (pagalbos } namus) paslaugos teikiamos vadovaujantis Lietuvos
Respublikos socialiniy paslaugy jstatymu, Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy katalogu,
Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimais, Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo
ministro jsakymais, Ignalinos rajono savivaldybés mero potvarkiais, Ignalinos rajono savivaldybés
direktoriaus jsakymais, Ignalinos rajono savivaldybés administracijos Socialinés paramos ir kaimo
reikaly skyriaus vedéjo sprendimais, Centro nuostatais ir kitais teisés aktais, reglamentuojanciais
socialinés prieziiiros (pagalbos 1 namus) paslaugy teikima.

6. ApraSe vartojamos savokos atitinka Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy
jstatymo 2 straipsnyje apibréZtas sgvokas.

) IT SKYRIUS
KREIPIMAMSIS DEL SOCIALINIU PASLAUGU SKYRIMO

7. Dél socialiniy paslaugy skyrimo asmuo (Seima) ar jo glob¢&jas, riipintojas,
apriipintojas, bendruomenés nariai, ar kiti suinteresuoti asmenys rastiSku prasymu, tiesiogiai
kreipiasi ] gyvenamosios vietos senitinijoje dirbanti Centro darbuotojg arba praSyma siuncia pastu,
elektroniniu pastu, arba pateikia elektroniniy rySiy priemonémis, jeigu valstybés elektroninés
valdZios sistemoje teikiama tokios riisies elektroniné paslauga.

8. Asmuo (Seima) ar jo globéjas, riipintojas, apriipintojas pateikia uzpildyta Prasymo-
paraiSkos gauti socialines paslaugas SP-8 forma, patvirtintg Lietuvos Respublikos socialinés
apsaugos ir darbo ministro 2005 m. birzelio 27 d. jsakymu Nr. A1-183 ,,Dél kai kuriy socialinei
paramai gauti reikalingy formy patvirtinimo®, (toliau — PraSymas) ir:

8.1. asmens tapatybe patvirtinant]j dokumenta (pasa arba asmens tapatybés kortele) arba
teisés akty nustatyta tvarka patvirtintg jo kopija;



8.2. sveikatos prieziiiros jstaigos iSduotg medicinos dokumenty iSrasg (forma Nr. 027/a),
kuriame pateikta informacija apie asmens sveikatos biikle, su patvirtinimu, kad asmuo neserga
umiomis infekcinémis ar kitomis pavojingomis uzkre¢iamomis ligomis ;

8.3. teismo nutartj dél globos ar riipybos nustatymo (jei asmeniui nustatyta globa ar
ripyba).

9. Jeigu informacija, kurios reikia nustatant teis¢ gauti socialines paslaugas, yra
registruose, valstybés ar vidaus administravimo informacinése sistemose ar juos savivaldybés
administracija pagal praSyma ir (ar) duomeny teikimo sutartis gauna i$ valstybés ir (ar)
savivaldybés institucijy, jstaigy, ijmoniy ir organizacijy, asmuo (Seima) ar jo glob¢jas, riipintojas,
apriipintojas Sios informacijos pateikti neprivalo.

10. Jeigu dél socialiniy paslaugy skyrimo kreipiasi bendruomenés nariai ar Kkiti
suinteresuoti asmenys, pateikiamas laisvos formos praneSimas dél socialiniy paslaugy skyrimo
asmeniui (Seimai) nurodant praneséjo varda, pavarde, kontaktine informacija (telefono numerj arba
elektroninio pasSto adresg), asmens (vieno 1§ suaugusiy Seimos nariy), kuriam prasoma skirti
socialines paslaugas, varda pavarde, gyvenamosios vietos adresg, kontaktine informacija (telefono
numerj arba elektroninio pasto adresg), priezast;, dél kurios asmuo (Seima) ar jo globéjas,
ripintojas, apripintojas pats negali pateikti praSymo.

11. Prasymo uzpildymo ir reikalingy dokumenty pateikimo klausimais asmenj (Seima) ar jo
globéja, rupintoja, apripintoja konsultuoja senitinijoje dirbantis Centro darbuotojas.

12. Centro darbuotojas dirbantis senitinijoje, gaves PraSyma, pareiskéjo duomenis suveda j
Socialinés paramos Seimai informacing sistema (toliau — SPIS). PraSymga registruoja DVS Kontora
sistemoje ir nukreipia Socialinés paramos ir kaimo reikaly skyriaus (toliau — Skyrius) specialistui,
atsakingam uz socialiniy paslaugy administravima.

III SKYRIUS
SOCIALINIU PASLAUGU POREIKIO NUSTATYMAS

13. Asmens socialiniy paslaugy poreikis nustatomas individualiai pagal asmens
savarankiSkuma bei galimybes jj ugdyti ar kompensuoti asmens interesus ir poreikius
atitinkan¢iomis socialinémis paslaugomis. Seimos socialiniy paslaugy poreikis nustatomas
kompleksiSkai vertinant Seimos nariy geb&jimus, galimybes, patiriamus socialinés rizikos veiksnius
ir aplinkybes, motyvacijg spresti savo Seimos socialines problemas, palaikyti rySius su visuomene
bei galimybes tai ugdyti ar kompensuoti Seimos interesus ir poreikius atitinkan¢iomis paslaugomis.

14. Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikj vertina Centro darbuotojas, dirbantis
seniiinijoje, atitinkantis Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymo 26straipsnio 6 dalyje
nustatytus reikalavimus, uZpildydamas Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio vertinimo
forma, patvirtinta Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2024 m. birzelio 25 d.
jsakymu Nr. A1-428 ,,Dél Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m.
balandZzio 5 d. jsakymo Nr. A1-94 ,, D¢l Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio nustatymo ir
skyrimo tvarkos apraso ir Senyvo amziaus asmens bei suaugusio asmens su negalia socialinés
globos poreikio nustatymo metodikos patvirtinimo®, 1 prieda (toliau — Klausimynas). Klausimynas
gali biiti pildomas elektroninémis ry$iy priemonémis.

15. Centro darbuotojas, dirbantis seniiinijoje, uzpildo Klausimyng ir nustato asmens
(Seimos) socialiniy paslaugy poreikj ne véliau kaip per 10 darbo dieny nuo PraSymo gavimo
dienos. Sis terminas gali biiti pratgsiamas iki 15 darbo dieny, Centro darbuotojui, rastu nurodzZius
priezastis, del kuriy §j terming reikia pratesti.

16. Klausimynas registruojamas DVS Kontora sistemoje, ne véliau kaip per 3 darbo
dienas nuo Klausimyno uzpildymo dienos, pateikiamas Skyriaus specialistui, atsakingam uz
socialiniy paslaugy administravima, sprendimui dél socialiniy paslaugy skyrimo (neskyrimo)
priimti.



17. Asmuo (Seima) ar jo glob¢jas, riipintojas, apripintojas privalo Centro darbuotojui
teikti visg reikalingg informacija, susijusig su asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio
vertinimu.

18. Jeigu uzpildzius Klausimyng paaiskéja, kad asmeniui (Seimai) reikalingos socialinés
priezitros (pagalbos | namus) paslaugos, Centro darbuotojas, dirbantis senitinijoje, kartu uzpildo ir
Socialinés prieziiiros (pagalbos ] namus) paslaugy planavimo dokumentus (1 priedas). Visus
dokumentus (PraSymas, Klausimynas, planavimo dokumentai ir kt.) perduoda Centro socialiniam
darbuotojui (darbui su paslaugomis).

19. UZ objektyvy ir tinkamai atliktag asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio
vertinimg, nustatymg ir iSvady pateikimg atsako Centro darbuotojas atlikes asmens (Seimos)
socialiniy paslaugy poreikio vertinima.

IV SKYRIUS
SOCIALINES PRIEZIUROS (PAGALBOS [ NAMUS) PASLAUGOS TEIKIMO
BUDAS IR TRUKME

20. Socialinés prieziiiros (pagalbos j namus) paslaugos organizuojamos ir teikiamos
asmens namuose nuo 2 iki 10 valandy per savaitg, darbo dienomis, Centro darbo valandomis.
Paslaugy teikimo daznumas priklauso nuo individualaus asmens (Seimos) poreikio.

21. Socialings prieziiiros (pagalbos ] namus) paslauga konkre¢iam asmeniui, atsizvelgiant
1 jo poreikius, gali buti skirtinga. Visais atvejais socialinés priezitiros (pagalbos i namus) paslauga
turi sudaryti ne maziau nei 3 } Sios paslaugos sudétj jeinancios paslaugos, iSskyrus informavimg ir
konsultavima.

22. Socialinés priezitros (pagalbos ; namus) paslaugos neteikiamos jtarus, kad asmuo
(Seima) gali sirgti pavojinga ar ypa¢ pavojinga uzkreCiama liga, pagal Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministro jsakymu patvirtinta sarasg, sunkia psichikos liga (kai asmuo savo
veiksmais gali biti pavojingas savo ar aplinkiniy sveikatai ar gyvybei), iki tol, kol gaunama
mediky iSvada rastu, kad asmuo nekelia pavojaus paslaugy teikéjui. Taip pat atvejais, kai asmens
namuose néra tinkamy salygy teikti paslaugas (pvz. vandens), kai gali kilti pavojus darbuotojo
saugumui ir sveikatai (pvz. ] bustg trukdo patekti ar biiste laikomi agresyviis gyviinai), kai asmuo
piktnaudZiauja alkoholiu ar psichotropinémis medZiagomis.

23. Centras teikia §ias socialinés prieziiiros (pagalbos | namus) paslaugas:

Paslaugos pavadinimas, | Paslaugos apibiidinimas Poreikis ir trukmé
paslauga teikiantis
darbuotojas
Informavimas, v" Reikalingos  informacijos  apie | v Pagal poreikj (informavimo
konsultavimas socialing pagalba suteikimas asmeniui | ir konsultavimo paslaugas
(i socialinés  priezilros | (3eimai) teikia socialinis darbuotojas)
(pagalbos L Pamus) v’ Pagalba, kurig teikiant kartu su asmeniu
paslaugy sudétj nejeina) analizuojama asmens (Seimos) problema ir ie§koma
(Socialinis darbuotojas) veiksmingy jos sprendimo biidy

Démesys individualiam bendravimui
Tarpininkavimas, v' Pagalba tvarkant dokumentus v' Pagal poreiki;
atstovavimas v' Pokalbiai, korespondencijos tvarkymas, | v' Kol problema bus iSspresta.
(Individualios  prieziliros | spaudos skaitymas
darbuotojas) v Mokeséiy apmokéjimas, knygeliy

uzpildymas.

v’ Pagalba registruojantis pas specialistus.
v’ Transporto organizavimas
v' Pagalba organizuojant ikinius darbus

(smulkiis buto, vandentieckio, kanalizacijos,
elektros, dujy ir kt. darbai

v’ Tarpininkavimas tarp asmens ir jo aplinkos,
kity institucijy, specialisty, asmeny




v Lydéjimas j jvairias jstaigas

Maitinimo organizavimas v' Pagalba ruoliant maista (nesudétingi | ¥~ 1-3 kartai per sav.

(Individualios  prieziliros | patiekalai)

darbuotojas) v/ Kar$to maisto pristatymas i8 kity tarnyby v Kiekviena darbo dieng
v' Maisto produkty nupirkimas ir pristatymas | ¥ 1-3 Kartai per sav.

(ne daugiau 5 kg. per 1 kartg)

Sveikatos prieziiros | v'  Pagalba registruojantis pas | v Pagal poreikj.

paslaugy organizavimas gydytojus

(Individualios  prieziliros | v Palydéjimas j/i§ gydymo jstaigos

darbuotojas)

v' Vaisty nupirkimas ir pristatymas be
asmens

v' Pagalba vartojant vaistus (pagal
gydytojo rekomendacijas ir paskyrima)

v' Darbuotojo lankymasis gydymo
jstaigoje be asmens

Kasdiené asmens higiena ir
priezitra
(Individualios
darbuotojas)

prieziiiros

v’ Pagalba prausiantis

v" Kiekvieng darbo dieng

v Pagalba maudantis

v' Pagal poreikj
v 1 kartg per sav.
v’ 2 kartai per mén.

v Pagalba $ukuojantis

v' Pagal poreikj
v’ Kiekvieng darbo dieng

v Pagalba rengiantis.

v' Pagal poreikj;
v’ Kiekvieng darbo dieng

v’ Pagalba keic¢iant vienkartines
priemones (kelnaites, sauskelnes)

v' Pagal poreikj;
v' 1-2 kartus per dieng (darbo
dienomis)

v" Tualetinio kibiro i§ne§imas ir

v" Pagal poreikj

priezitira
Pagalba buityje ir namy | v° Miegamojo  tvarkymas: dulkiy | v' Nereikia
ruosoje valymas, grindy $lavimas, plovimas, | v 1 Kartg per sav.
(Individualios  prieziliros | siyrbimas nekeliant kilimy, nestumdant | v' 1-3 kartai per sav.
darbuotojas)

baldy

v Svetainés tvarkymas (gyvenamosios
patalpos):  dulkiy  valymas, grindy
Slavimas, plovimas, siurbimas nekeliant
kilimy, nestumdant baldy (paslaugos
poreikis  nevertinamas ir  paslauga
neteikiama, kai kartu faktiSkai gyvena
artimieji, kuriems nenustatytas socialinés
paslaugos poreikis)

v 1 karta per sav.
v’ 2 kartai per mén.

v Virtuvés tvarkymas: dulkiy valymas,

grindy Slavimas, plovimas, siurbimas.
(paslaugos poreikis nevertinamas ir
paslauga neteikiama, kai kartu faktiSkai
gyvena artimieji, kuriems nenustatytas
socialinés paslaugos poreikis)

v 1 kartas per sav.
v’ 2 kartai per mén.

v Tualeto ir vonios patalpy tvarkymas:
dulkiy valymas, grindy plovimas, vonios,
klozeto valymas (paslaugos poreikis
nevertinamas ir paslauga neteikiama, kai
kartu faktiSkai gyvena artimieji, kuriems

v" 1 kartas per sav.
v’ 2 kartai per mén.




nenustatytas socialinés paslaugos poreikis)

v'  PrieSkambario arba  koridoriaus
tvarkymas:  dulkiy valymas, grindy
Slavimas, plovimas, siurbimas nekeliant
kilimy, nestumdant baldy (paslaugos
poreikis  nevertinamas ir  paslauga
neteikiama, kai kartu faktiSkai gyvena
artimieji, kuriems nenustatytas socialinés
paslaugos poreikis)

v' 1 kartas per sav.
v' 2 kartai per mén.

v' Langy valymas, esant ne mazesnei
kaip +18°C temperatiirai lauke. Langai,
atsidarantys 1 lauka, nuo 2 auks$to valomi
i§ vienos, vidinés pusés. Nevarstomi langai
valomi tik 1§ vidinés pusés. Dvigubi langai
neatsukami ir jy vidus nevalomas

v' 1 kartg per metus
v' 2 kartai per metus

v" UZuolaidy keitimas

v" 1 kartg per metus
v’ 2 kartai per metus

V' Patalynés keitimas

v 1 kartas per sav.
v’ 2 kartai per mén.

v Patalynés, drabuziy  skalbimas
automatine masina (asmens namuose)

v 1 kartas per sav.
v’ 2 kartai per mén.

v Skalbiniy pristatymas j skalbykla
(iki 5 kg)

v" 1 kartas per sav.
v’ 2 kartai per mén.

v Skalbiniy pakabinimas ir | v Pagal poreikj
nukabinimas.

v Siuksliy i$nesimas v" Pagal poreikj
v Buities priemoniy nupirkimas ir | v' 1-3 kartai per sav.

pristatymas (ne daugiau 5 kg. per 1 karta)

Pagalba atlickant  {kio
darbus

(Individualios  prieziliros
darbuotojas)

v' Malky (akmens anglies, brikety)
atneSimas

v' 1-5 kartai per sav.

v" Krosnies iskiirenimas

krosnies)

(vienos

v' 1-5 kartai per sav.

v" Krosnies pakuros valymas, peleny
iSneSimas

v" Pagal poreikj

v" Vandens atneSimas (asmens
higienai, maisto ruoSimui, indams plauti ir
kt., kai néra patogumy)

v' 1-5 Kkartai per sav.

v' Sniego, lapy valymas (takai) iki
Sulinio, malkinés tualeto

v" Pagal poreikj

v" Nuoteky kibiro i$nesimas (kai néra
patogumy)

v' Pagal poreikj

SOCIALINES PRIEZIUROS (PAGALBOS ] NAMUS) PASLAUGU TEIKIMAS IR

24. Centras, gaves Skyriaus sprendimg dél socialinés priezitiros (pagalbos ] namus)

V SKYRIUS

ORGANIZAVIMAS

paslaugy skyrimo, per 10 darbo dieny organizuoja jy teikimga.

25. Socialinis darbuotojas (darbui su paslaugomis) su asmeniu (Seima) ar jo globgju,

ripintoju, apriipintoju suderina apsilankymo jy namuose laika.
26. Apsilankymo metu socialinis darbuotojas (darbui su paslaugomis):
26.1. supazindina su socialinés prieziiiros (pagalbos 1 namus) paslaugy teikimo tvarka;




26.2. pasiraso paslaugy teikimo sutartj;

26.3.aptaria lankymosi asmens namuose laikg ir daznuma;

26.4. informuoja apie mokejima uz socialinés prieziiiros (pagalbos i namus) paslaugas.

27. Jeigu, dél objektyviy priezasCiy, Centras negali i§ karto teikti socialinés prieziiiros
(pagalbos 1 namus) paslaugy, asmuo (Seima) jraSomas ] laukianciyjy eile. Eil¢ sudaroma pagal
sprendimo d¢l socialinés prieziiiros (pagalbos ;] namus) priémimo datg. Jeigu sprendimai priimti tg
pacia diena, pagal praSymo pateikimo data.

28. Centrui negalint i$ karto teikti socialinés priezitiros (pagalbos ] namus) paslaugy (pvz.
paslaugos pradedamos teikti po 1 mén. ar ilgesnio laiko), esant poreikiui ar pasikeitus asmens
(Seimos) savarankiSkumui, socialiniy paslaugy poreikj pervertina socialinis darbuotojas (darbui su
paslaugomis).

29. Individualios priezitros darbuotojas teikia socialinés prieziiiros (pagalbos j namus)
paslaugas pagal paslaugy planavimo dokumentus (1 priedas). Pildo Socialinés prieziiiros (pagalbos
1 namus) paslaugy meénesio ataskaitg (2 priedas) ir pasibaigus kalendoriniam ménesiui, ataskaitg
pateikia socialiniam darbuotojui (darbui su paslaugomis).

30. Paslaugy gavéjy skaicCius vienam individualios prieziiiros darbuotojui priklauso nuo
paslaugy teikimo trukmés ir daznumo, teikiamy konkrec€iy socialinés prieziiiros (paslaugy 1 namus)
paslaugy kiekio, atstumo iki paslaugy gavejy.

31. Socialinés priezitros (pagalbos 1 namus) teikiancio individualios prieziiiros darbuotojo
laikas, praleistas kelionéje i (i§) asmens (Seimos) namus (-y), jskai¢iuojamas j Sio darbuotojo darbo
laika.

32. I socialinés prieziiiros (pagalbos ;] namus) paslaugy teikimo laikg gavéjo namuose,
iskaitomas bendravimo, bei kelion¢je, teikiant paslaugas (pvz. apsipirkimas parduotuvéje, lydéjimas
1 istaigas ir kt.), sugaiStas laikas. Laikas, vykstant j darbo vietg (i§ vieno paslaugy gavéjo pas kitg), 1
paslaugy teikimo laikg nejskaitomas.

33. Individualios priezitiros darbuotojai savo darbinéje veikoje siekia jtraukti paslaugy
gavéjus | paslaugy teikima, problemos sprendimy biidy paieska. Suteikia galimybe paslaugy gavéjui
iSsakyti savo nuomon¢ apie gaunamas paslaugas, jy teikimo procesg zodziu, raStu, pildant
klausimyna.

34. Sumazgjus individualios prieziiiros darbuotojo darbo kriiviui dél paslaugos teikimo
sustabdymo arba nutraukimo, gali buti skiriamas kitas paslaugy gave¢jas.

35. Paslaugy gavéjui gali biiti kei¢iamas individualios priezitros darbuotojas, atsiradus tam
tikroms aplinkybéms (paslaugy gavéjo praSymas, darbuotojo liga, atostogos, darbo krivio
koregavimas ir kt.). Socialinis darbuotojas (darbui su paslaugomis), dél galimo individualios
priezitiros darbuotojo pasikeitimo ar besikeiciancio socialiniy paslaugy teikimo laiko, informuoja
paslaugy gavéja ir derina pakeitimus pagal paslaugy gaveéjo poreikius ir Centro galimybes.

36. Asmuo (Seima) ar jo globé¢jas, ripintojas, apripintojas privalo pateikti informacija apie
pasikeitusias aplinkybes, turincias jtakos socialiniy paslaugy gavimui.

37. Paslaugy gavéjy artimieji, kuriems neskirtos socialinés priezitros (pagalbos j namus)
paslaugos, gyvenantys kartu su paslaugy gavéju, neturi teisés gauti socialinés priezitiros (pagalbos }
namus) paslaugy saviems poreikiams tenkinti. Kartu gyvenantiems artimiesiems pagal poreikj gali
biiti teikiamos tik prevencinés ir bendrosios socialinés paslaugos (konsultavimas, tarpininkavimas ir
atstovavimas).

38. Asmuo (Seima) ar jo globéjas, riipintojas, apripintojas Centro darbuotojui suteikia visg
paslaugos teikimui reikalingg ir teisingg informacijg apie asmenj (Seimg), asmens sveikatos bukle,
vartojamus medikamentus, reikalingas paslaugas, savarankiSkuma, charakterio bruozus, elgesio
ypatumus, saglygotus negalios ar patirty fiziniy ir/ar emociniy traumy.

39. Individualios priezitiros darbuotojui turi biiti sudaryta galimybé naudotis namuose
esanciais indais, higienos priemonémis, visu reikalingu inventoriumi, skirtu maisto ruosai, visais
esanCiais patogumais, skirtais zmogaus fiziologiniams ir higienos poreikiams patenkinti (pvz.:
tualetu, vonia, dusu ir pan.).



40. Asmuo (Seima) ar jo glob¢jas, riipintojas, apriipintojas (jeigu to negali atlikti asmuo
(Seima)) apmoka maisto, higienos priemoniy ir kity paslaugy iSlaidas, reikalingas asmens
poreikiams tenkinti.

41. Sustabdzius socialinés prieziiiros (pagalbos ] namus) paslaugy teikima, socialinis
darbuotojas (darbui su paslaugomis), iki kito ménesio 10 d., perskai¢iuoja mokesti uz faktiskai
suteiktas socialines paslaugas ir uzpildo apmokéjimo kvitg (3 priedas). Kvitas registruojamas DVS
Kontora sistemoje ir, pagal susitarimg, jteikiamas arba elektroniniu pastu siun¢iamas asmeniui
(Seimai) ar jo globé&jui, riipintojui, apriipintojui.

42. Dokumentai apie asmenj (Seima) (apie asmeniui teikiamas socialinés prieziliros
(pagalbos | namus) paslaugas, paslaugy planavimg, socialiniy paslaugy poreikiy pokycius)
socialiniy paslaugy teikimo laikotarpiu kaupiami ir saugomi asmens byloje. Bylos saugojimo
terminas nustatomas Centro dokumentacijos plane.

43.Uz paslaugos gavéjy byly tvarkyma bei saugojima atsakingas socialinis darbuotojas
(darbui su paslaugomis).

44. Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikj, socialinés priezitiros (pagalbos j namus)
paslaugy teikimo laikotarpiu, pasikeitus poreikiui ar asmens savarankiskumui, asmeniui (Seimai)
arba jo globéjui, ripintojui, apriipintojui, pateikus laisvos formos prasyma, ivertina socialinis
darbuotojas (darbui su paslaugomis).

45. Pasikeitus socialinés priezitros (pagalbos | namus) paslaugy teikimo trukmei (pvz.
reikia daugiau valandy, bet ne daugiau kaip 10 val. per savaite), socialinis darbuotojas (darbui su
paslaugomis), uzpildo Klausimyng. Klausimynas registruojamas DVS Kontora sistemoje ir
pateikiamas Skyriaus specialistui, atsakingam uz socialiniy paslaugy administravima, dél
mokejimo perskai¢iavimo.

46. Nustacius, kad Centro teikiamy socialinés prieziiiros (pagalbos } namus) paslaugy
asmeniui (Seimai) nepakanka, socialinis darbuotojas (darbui su paslaugomis) elektroniniu pastu,
informuoja Centro darbuotojg, dirbantj senitinijoje, dél asmens (Seimos) socialiniy paslaugy
poreikio pervertinimo reikalingumo.

47. Centro darbuotojas, dirbantis senitinijoje, asmens (Seimos) poreik] i§ naujo jvertina
per 10 darbo dieny nuo poreikio ar pasikeitusio asmens savarankiSkumo fakto paaiSkéjimo dienos.

48. Centro darbuotojas, dirbantis seniiinijoje, ne véliau kaip per 3 darbo dienas, nuo
Klausimyno uzpildymo dienos, Klausimyna, PraSyma ir kitus reikalingus dokumentus, pateikia
Skyriaus specialistui, atsakingam uz socialiniy paslaugy administravima, sprendimui dé¢l socialiniy
paslaugy teikimo nutraukimo ir kity socialiniy paslaugy skyrimo (neskyrimo) priimti.

49. Pasikeitus asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikiui ir organizuojant kity paslaugy
teikima, asmeniui (Seimai) uztikrinamas nepertraukiamas socialiniy paslaugy teikimas.

) VI SKYRIUS
SOCIALINES PRIEZIUROS (PAGALBOS | NAMUS) PASLAUGU
SUSTABDYMAS, ATNAUJINIMAS IR NUTRAUKIMAS

50. Socialinés priezitros (pagalbos j namus) paslaugos gali biiti sustabdomos:

50.1. gavus asmens (Seimos) ar jo glob¢jo, riipintojo, apriipintojo laisvos formos rasytinj
praSyma (praSyme nurodoma asmens (Seimos) vardas, pavarde, priezastys, dél kuriy praSoma
sustabdyti socialinés priezitiros (pagalbos ] namus) paslaugy teikimg bei sustabdymo
laikotarpis);

50.2. asmeniui (Seimai) iSvykus gydytis j sveikatos prieziiiros jstaiga ar teismui
nusprendus skirti priverstinj gydyma;

50.3. paslaugy teikimas asmeniui (Seimai) gali biiti sustabdomas iki 120 kalendoriniy
dieny kai socialiniy paslaugy gavéjas nebendradarbiauja su Centru ir savo veiksmais sukelia
grésme Centro darbuotojy gyvybei, sveikatai, saugumui, garbei ir orumui (garbés ir orumo
paZeminimas, reiSkiamas rastu, ZodZziu, gestais, iZzeidzianciu, jziliu, provokuojanciu ar kitokiu
elgesiu) ir d¢l tokio elgesio socialiniy paslaugy gavejo atzvilgiu buvo pradéta administracinio



nusizengimo teisena ar ikiteisminis tyrimas pagal Lietuvos Respublikos administraciniy
nusizengimy kodeksg ar Lietuvos Respublikos baudziamajj kodeksa;

50.4. paslaugy teikimas asmeniui (Seimai) gali buiti sustabdomas iki 120 kalendoriniy
dieny, kai yra bent 3 Centro darbuotojy tarnybiniai praneSimai (aktai), fiksuojantys, kad socialiniy
paslaugy gavéjas nebendradarbiauja su Centru ir savo veiksmais sukelia grésme¢ Centro darbuotojy
gyvybei, sveikatai, saugumui, garbei ir orumui (garbés ir orumo paZeminimas, reiSkiamas rastu,
zodziu, gestais, jzeidzianciu, jztliu, provokuojanciu ar kitokiu elgesiu).

51. Apraso 50 punkte numatytais atvejais, socialinis darbuotojas (darbui su
paslaugomis), elektroniniu pastu, informuoja Skyriaus specialista, atsakinga uz socialiniy
paslaugy administravima, dé¢l socialinés priezitiros (pagalbos ] namus) paslaugy sustabdymo
(nurodomas asmens vardas, pavardé, gimimo data, paslaugy sustabdymo priezastis, paslaugy
teikimo sustabdymo laikotarpis).

52. Apraso 50.1 — 50.2 papunkéiuose numatytais atvejais, pasibaigus sustabdymo
laikotarpiui, socialinés prieziiiros (pagalbos j namus) paslaugos, pradedamos teikti ne véliau kaip
kita darbo dieng.

53. Gavus asmens (Seimos) ar jo glob¢jo, riipintojo, apriipintojo laisvos formos rasytinj
praSyma d¢l socialinés prieziliros (pagalbos j namus) paslaugy asmeniui (Seimai) atnaujinimo,
paslaugy teikimas gali biiti atnaujintas nepasibaigus sustabdymo laikotarpiui.

54. Socialinis darbuotojas (darbui su paslaugomis), gaves asmens (Seimos) praSyma arba
pasibaigus paslaugy sustabdymo terminui, socialinés prieziiiros (pagalbos j namus) paslaugy
teikimg atnaujina SPIS sistemoje.

55. Pasibaigus sustabdymo laikotarpiui, asmeniui (Seimai) uZtikrinama galimyb¢ gauti
socialinés priezitiros (pagalbos | namus ) paslaugas tomis paciomis salygomis, kuriomis paslaugos
buvo teikiamos prie§ sustabdant jy teikimg.

56. Jeigu socialinés prieziiiros (pagalbos j namus) paslaugy sustabdymo laikotarpiu,
pasikeicia asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikis ar savarankiskumas, socialiniy paslaugy
poreikis vertinamas Apraso 44—48 punktuose nustatyta tvarka.

57. Socialinés prieziiiros (pagalbos ] namus) paslaugy teikimas nutraukiamas jeigu:

57.1. gautas asmens (Seimos) ar jo globéjo, riipintojo, apriipintojo laisvos formos raSytinis
praSymas dél socialiniy paslaugy teikimo nutraukimo;

57.2. kai asmuo (Seima), pasibaigus sustabdymo terminui, toliau jomis nesinaudoja;

57.3. i8nykus Apraso 50.3 ir 50.4 papunkc¢iuose numatytoms aplinkybéms;

57.4. gavus informacija, kad asmuo (Seima) ar jo glob¢jas, riipintojas, apriipintojas
pateiké neteisingg informacijg socialiniy paslaugy poreikiui nustatyti arba pablogino salygas,
norédami gauti socialines paslaugas;

57.5. asmeniui (Seimai) nesilaikant socialiniy paslaugy teikimo ir mokéjimo uz jas
sutarties salyguy;

57.6. asmeniui (Seimai) pradéjus gauti kitas socialines paslaugas;

57.7. asmeniui (Seimai) iSvykus gyventi j kita savivaldybe;

57.8. paslaugy gavéjui mirus.

58. Centro direktorius ar socialinis darbuotojas (darbui su paslaugomis), Apraso 57 punkte
numatytais atvejais, elektroniniu pastu, informuoja Skyriaus specialista atsakingg uZ socialiniy
paslaugy administravimg, dél socialinés priezitros (pagalbos i namus) paslaugy nutraukimo
(nurodomas vardas, pavard¢, gimimo data, priezastys dél kuriy nutraukiamas socialiniy paslaugy
teikimas, paslaugy nutraukimo data).

59. Apraso 57.3 — 57.5 papunk¢iuose nurodytais atvejais, socialinés paslaugos
nutraukiamos, prie§ ménesj rastu apie tai informavus paslaugy gavéja.

60. Nutraukus socialinés priezitiros (pagalbos ] namus) paslaugy teikima, iSlicka asmens
(Seimos) ar jo glob¢jo, ripintojo, apripintojo finansiniai jsipareigojimai Centrui, uz suteiktas
socialinés priezitros ( pagalbos | namus) paslaugas. Nesumokéta suma gali buti ieSkoma Lietuvos
Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.



VIII SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

61. Asmens duomenys tvarkomi vadovaujantis 2016 m. balandzio 27 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny jud¢jimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB
(Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas), Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés
apsaugos jstatymu, kitais teisés aktais, reglamentuojanciais asmens duomeny apsaugg ir tvarkymg.
Asmens (Seimos) duomenys tvarkomi siekiant nustatyti ir organizuoti socialiniy paslaugy poreikj.

62. Duomenis apie asmenims skirtas, neskirtas, sustabdytas, nutrauktas socialines
paslaugas Centras teikia SPIS sistemoje.

63. Centro darbuotojy iSvadas dé¢l asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio nustatymo,
asmuo (Seima) ar jo glob¢jas, riipintojas, apriipintojas kiti suinteresuoti asmenys, gali apskuysti
asmens (Seimos) Socialiniy paslaugy poreikio nustatymo, skyrimo ir organizavimo Ignalinos rajono
savivaldyb¢je tvarkos apraSe numatyta tvarka.

64. ApraSas kei¢iamas, panaikinamas Centro direktoriaus jsakymu.




Ignalinos rajono socialiniy paslaugy centro
socialinés priezitiros (pagalba j namus) paslaugy
teikimo ir organizavimo tvarkos apraso

1 Priedas

IGNALINOS RAJONO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
SOCIALINES PRIEZIUROS (PAGALBOS | NAMUS) PASLAUGU PLANAVIMAS

(vardas, pavardé)

(data)

Asmens (Seimos) tikslai: uZztikrinti gerg gyvenimo kokybe ir kuo ilgiau islikti savarankiskam, gyvenant savo namuose.

Gyvenimo Paslaugos pavadinimas Paslaugos sudétis Paslaugy trukmé ir daZznumas, Asmens (Seimos) atsakomybé
kokybés sritis centro jsipareigojimai
Saugumo jausmas, | Informavimas, v" Reikalingos informacijos apie | v'Nereikia v’ Analizavimas pagal gebéjimus
pagarba, konsultavimas, socialine  pagalbg  suteikimas asmeniui | v'Pagal poreikj
bendravimas bendravimas (Seimai)

v' Pagalba, kurig teikiant kartu su | v'Nereikia v Analizuoti kartu su darbuotoju
asmeniu  analizuojama asmens (3eimos) | v Pagal poreiki v’ Bendradarbiavimas, teikti
problema ir ieSkoma veiksmingy jos | v’ Kol problema bus i§spresta informacija
sprendimo budy

v' Démesys individualiam bendravimui v'Nereikia v Bendravimas

v'Pagal poreikj v’ Pokalbio palaikymas
Tarpininkavimas, v' Pagalba tvarkant dokumentus v’ Nereikia v’ Dalyvavimas veikloje pagal
atstovavimas v’ Pagal poreiki gebéjimus

v' Pokalbiai, korespondencijos | v'Nereikia v'Bendravimas
tvarkymas, spaudos skaitymas v Pagal poreikij v'Dalyvavimas  veikloje pagal

gebéjimus

v' Mokes&iy apmokéjimas, knygeliy v’ Nereikia v’ Finansiné atsakomybeé
uzpildymas. v’ Pagal poreikj v Dalyvavimas veikloje pagal

gebéjimus

v' Pagalba registruojantis pas specialistus | v* Nereikia v' Planavimas

v’ Pagal poreikj v Dalyvavimas veikloje pagal

gebéjimus

v/ Transporto organizavimas

Nereikia
Pagal poreikj

AN

v’ Finansiné atsakomybé
v Planavimas




v' Pagalba organizuojant tkinius darbus
(smulktis buto, vandentiekio, kanalizacijos,

v’ Nereikia
v’ Pagal poreikj

v'Reikiamy priemoniy paslaugai
teikti uztikrinimas

elektros, dujy ir kt. darbai) v'Dalyvavimas  veikloje pagal
gebéjimus
v' Finansiné atsakomybé
v' Tarpininkavimas tarp asmens ir jo | v Nereikia v' Teisingos informacijos
aplinkos, kity institucijy, specialisty, asmeny. | v Pagal poreikj teikimas
v Dalyvavimas veikloje pagal
gebéjimus

v" Bendradarbiavimas

v' Lydéjimas j jvairias jstaigas v’ Nereikia v' Planavimas
v Pagal poreikj
Tinkama mityba Maitinimo organizavimas v' Pagalba ruoSiant maistg (nesudétingi | v* Nereikia v' Dalyvavimas veikloje pagal

patiekalai)

v’ 1 kartg per sav.
v’ 1-3 kartai per sav.

gebéjimus
v’ Reikiamy priemoniy paslaugai
teikti uztikrinimas

v’ Kar§to maisto pristatymas i§ kity | v' Nereikia v’ Reikiamy priemoniy paslaugai
tarnyby v Kiekvieng darbo dieng teikti uztikrinimas (pvz.
galimybé iSplauti indus)
v Maisto produkty nupirkimas ir | v' Nereikia v’ Finansiné atsakomybeé
pristatymas (ne daugiau 5 kg. per 1 kartg) v’ 1 kartg per sav. v' Planavimas (sara$o sudarymas)
v’ 1-3 kartai per sav. v' Dalyvavimas veikloje pagal
gebéjimus
Sveikata Sveikatos priezitiros v Pagalba registruojantis pas gydytojus v’ Nereikia v' Dalyvavimas veikloje pagal
paslaugy organizavimas v’ Pagal poreikj gebéjimus
v' Palydéjimas j/i§ gydymo jstaigos v Nereikia v’ Planavimas
v’ Pagal poreikj
v' Vaisty nupirkimas ir pristatymas be | v' Nereikia v" Finansiné atsakomybé
asmens v’ Pagal poreikj
v'  Pagalba vartojant vaistus (pagal | v* Nereikia v Gydytojo rekomendacijy
gydytojo rekomendacijas ir paskyrima) v’ Pagal poreikj laikymasis
v Kiekvieng darbo dieng
v' Darbuotojo  lankymasis  gydymo | v' Nereikia v’ Teisingos informacijos
jstaigoje be asmens v’ Pagal poreikj teikimas
Tinkamos Kasdiené asmens higiena ir v' Pagalba prausiantis v’ Nereikia v Reikiamy priemoniy paslaugai
gyvenimo salygos priezilira v’ Kiekvieng darbo dieng teikti uztikrinimas
v' Dalyvavimas veikloje pagal
gebéjimus
v' Pagalba maudantis v Nereikia v" Reikiamy priemoniy paslaugai
v' 1 kartg per sav. teikti uztikrinimas




<\

2 kartai per mén.

Dalyvavimas veikloje pagal
gebéjimus

v' Pagalba Sukuojantis v’ Nereikia Dalyvavimas veikloje pagal
v’ Kiekvieng darbo dieng gebe¢jimus
v Pagalba rengiantis. v’ Nereikia Dalyvavimas veikloje pagal
v’ Pagal poreikj gebéjimus
v’ Kiekvieng darbo dieng
v' Pagalba keiCiant vienkartines v' Nereikia Reikiamy priemoniy paslaugai
priemones (kelnaites, sauskelnes) v’ Pagal poreikj; teikti uztikrinimas
v 1-2 kartai per dieng Dalyvavimas veikloje pagal
gebéjimus
v Tualetinio kibiro i§neSimas ir priezitira | v* Nereikia Dalyvavimas veikloje pagal
v’ Pagal poreikj gebéjimus
Tinkamos Pagalba buityje ir namy v' Miegamojo tvarkymas: dulkiy | v* Nereikia Reikiamy priemoniy paslaugai
gyvenimo salygos | ruoSoje valymas, grindy S$lavimas, plovimas, | v' 1 kartg per sav. teikti uztikrinimas
siurbimas nekeliant kilimy, nestumdant baldy | v 2 kartai per mén. Dalyvavimas veikloje pagal
gebéjimus
v' Svetainés tvarkymas (gyvenamosios | v* Nereikia Reikiamy priemoniy paslaugai
patalpos): dulkiy valymas, grindy Slavimas, | v 1 kartas per sav. teikti uztikrinimas
plovimas, siurbimas nekeliant kilimy, | v 2 kartai per mén. Dalyvavimas veikloje pagal
nestumdant baldy (paslaugos  poreikis gebejimus
nevertinamas ir paslauga neteikiama, kai
kartu faktiSkai gyvena artimieji, kuriems
nenustatytas socialinés paslaugos poreikis)
v' Virtuvés tvarkymas: dulkiy valymas, | v' Nereikia Reikiamy priemoniy paslaugai
grindy  Slavimas, plovimas, siurbimas. | v' 1 kartas per sav. teikti uztikrinimas
(paslaugos poreikis nevertinamas ir paslauga | v* 2 kartai per mén. Dalyvavimas veikloje pagal
neteikiama, kai kartu faktiskai gyvena gebéjimus
artimieji, kuriems nenustatytas socialinés
paslaugos poreikis)
v" Darbo vietos sutvarkymas po maisto | v" Nereikia Dalyvavimas veikloje pagal
gaminimo v Pagal poreikj gebéjimus
v' Tualeto ir vonios patalpy tvarkymas: | v* Nereikia Reikiamy priemoniy paslaugai

dulkiy valymas, grindy plovimas, vonios,
klozeto  valymas  (paslaugos  poreikis
nevertinamas ir paslauga neteikiama, kai
kartu faktiSkai gyvena artimieji, kuriems
nenustatytas socialinés paslaugos poreikis)

v’ 1 kartas per sav.
v’ 2 kartai per mén.

teikti uztikrinimas
Dalyvavimas veikloje pagal
gebéjimus

v' Prieskambario arba koridoriaus
tvarkymas: dulkiy valymas, grindy Slavimas,

v’ Nereikia
v’ 1 kartas per sav.

Reikiamy priemoniy paslaugai
teikti uztikrinimas




plovimas, siurbimas nekeliant  kilimy,
nestumdant baldy (paslaugos poreikis
nevertinamas ir paslauga neteikiama, kai
kartu faktiSkai gyvena artimieji, kuriems
nenustatytas socialinés paslaugos poreikis)

2 kartai per mén.

Dalyvavimas veikloje pagal
gebéjimus

v' Langy valymas, esant ne mazesnei | v Nereikia v" Reikiamy priemoniy paslaugai
kaip +18°C temperatirai lauke. Langai, | v 1 kartg per metus teikti uztikrinimas
atsidarantys j lauka, nuo 2 auk$to valomi i§ | v* 2 kartai per metus v’ Dalyvavimas veikloje pagal
vienos, vidinés pusés. Nevarstomi langai gebéjimus
valomi tik i§ vidinés pusés. Dvigubi langai
neatsukami ir jy vidus nevalomas
v' UZzuolaidy keitimas v’ Nereikia v Reikiamy priemoniy paslaugai
v' 1 kartg per metus. teikti uztikrinimas
v' 2 kartai per metus v’ Dalyvavimas veikloje pagal
gebéjimus
v Patalynés keitimas v’ Nereikia v' Reikiamy priemoniy paslaugai
v’ 1 kartas per sav. teikti uztikrinimas
v’ 2 kartai per mén. v' Dalyvavimas veikloje pagal
gebéjimus
v' Patalynés, drabuziy skalbimas | v Nereikia v Reikiamy priemoniy paslaugai
automatine masina (asmens namuose) v’ 1 Kartas per sav. teikti uztikrinimas
v’ 2 kartai per mén. v Dalyvavimas veikloje pagal
gebéjimus
v' Skalbiniy pristatymas j skalbyklg (ne | v* Nereikia v" Finansiné atsakomybé
daugiau 5 kg. per 1 karta) v’ 1 kartas per sav.
v’ 2 kartai per mén.
v Skalbiniy pakabinimas ir nukabinimas. | v* Nereikia v" Reikiamy priemoniy paslaugai
v’ Pagal poreikj teikti uztikrinimas
v Dalyvavimas veikloje pagal
gebéjimus
v/ Buities priemoniy nupirkimas ir | v' Nereikia v" Finansiné atsakomybé
pristatymas (ne daugiau 5 kg. per 1 karta) v' 1 kartg per sav. v" Planavimas (saraso sudarymas)
v’ 1-3 kartai per sav. v' Dalyvavimas veikloje pagal
gebéjimus
v Siuksliy i$nesimas v Nereikia v" Reikiamy priemoniy paslaugai
v’ Pagal poreikj teikti uztikrinimas
v' Dalyvavimas veikloje pagal
gebéjimus
Tinkamos Pagalba atliekant wkio v" Malky (akmens anglies, brikety) | v* Nereikia v Reikiamy priemoniy paslaugai
gyvenimo salygos darbus atneSimas (iki 5 kg vienu kartu) v’ 1-3 kartai per sav. teikti uztikrinimas




v’ 1-5 kartai per sav. v Dalyvavimas veikloje pagal
gebéjimus
v" Krosnies iSklirenimas (vienos krosnies) | v* Nereikia v Reikiamy priemoniy paslaugai
v’ 1-3 kartai per sav. teikti uztikrinimas
v’ 1-5 kartai per sav. v' Dalyvavimas veikloje pagal
gebéjimus
v' Krosnies pakuros valymas, peleny | v' Nereikia v" Reikiamy priemoniy paslaugai
iSnesimas v’ Pagal poreikj teikti uztikrinimas
v' Dalyvavimas veikloje pagal
gebéjimus
v' Vandens atne§imas (asmens higienai, | v* Nereikia v Reikiamy priemoniy paslaugai
maisto ruosimui, indams plauti ir kt., kai néra | v* 1-3 kartai per sav. teikti uztikrinimas
patogumy) v’ 1-5 kartai per sav. v Dalyvavimas veikloje pagal
gebéjimus
v'  Sniego, lapy valymas (takai) iki | v' Nereikia v' Reikiamy priemoniy paslaugai
Sulinio, malkinés tualeto v’ Pagal poreikj teikti uztikrinimas
v' Dalyvavimas veikloje pagal
gebéjimus
v" Nuoteky kibiro iSne$imas (kai néra | v' Nereikia v" Reikiamy priemoniy paslaugai
patogumy) v’ Pagal poreikj teikti uztikrinimas
v Dalyvavimas veikloje pagal
gebéjimus

SVARBU: asmuo jsipareigoja sudaryti tinkamas salygas individualios priezitiros darbuotojui teikti socialines paslaugas (t.y. sudaryti salygas naudotis namuose esanciais
indais, higienos priemonémis, visu reikalingu inventoriumi, skirtu maisto ruosai, visais esanciais patogumais, skirtais zmogaus fiziologiniams ir higienos poreikiams patenkinti
(pvz.: tualetas, vonia/dusas ir pan.).

Paslaugy gavéjas (Seima) ar jo globéjas, riipintojas, apriipintojas Centro darbuotojus privalo informuoti: apie asmens (Seimos) sveikatos biikle, vartojamus medikamentus,
reikalingas paslaugas, savarankiskuma, charakterio bruozus, elgesio ypatumus, salygotus negalios ar patirty fiziniy ir/ar emociniy traumy.

Vykdymo trukmé:
Perzitiros data:

Paslaugy teikimo trukmé, daZznumas per savaite:
Asmens (Seimos) ar jo globéjo, riipintojo, apriipintojo skundai, praSymai, pasiiilymai susije su socialinés prieZiiiros (pagalbos | namus) paslaugy teikimu.

Paslaugy gavéjas

(parasas) (vardas, pavarde)
Socialinis darbuotojas

(parasas) (vardas, pavardé)
Individualios priezitiros darbuotoja

(parasas) (vardas, pavardé)



IGNALINOS RAJONO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRAS

Ignalinos rajono socialiniy paslaugy centro
socialinés priezitiros (pagalba j namus) paslaugy
teikimo ir organizavimo tvarkos apraso
2 Priedas

SOCIALINES PRIEZIUROS (PAGALBOS | NAMUS) PASLAUGU MENESIO APSKAITA

202 m. meén.
(vardas, pavarde)
(Atzyma ,,+%)
Paslaugos pavadinimas ir daZnumas DIENOS
1|23/ 4,56 |7 /|89 |10 11|12 |13 14|15 |16 |17 |18 19 20 21|22 |23 (24 |25|26|27 (28|29 |30 31

Informavimas, konsultavimas, bendravimas:

Reikalingos informacijos apie socialing
pagalbg suteikimas

Problemos analizavimas, veiksmingy
sprendimo biidy ieSkojimas

Individualus bendravimas

Tarpininkavimas, atstovavimas:

Registracija pas specialistus

Korespondencijos, pasto siunty
tvarkymas

Dokumenty ir pazymy tvarkymas

Mokesciy apskai¢iavimas, knygeliy
uZpildymas, sumokéjimas

Pagalba organizuojant dikinius darbus
(smulkiis buto, vandentiekio,
kanalizacijos, elektros, dujy ir kt. darbai)

Transporto organizavimas




Tarpininkavimas tarp asmens ir jo
aplinkos, kity institucijy, specialisty,
asmeny

Lydéjimas | jvairias jstaigas

Maitinimo organizavimas:

Maisto ruosimas (nesudétingi patiekalai)

Karsto maisto pristatymas i$ kity tarnyby

Maisto produkty pirkimas ir pristatymas
i§ artimiausios parduotuvés (ne daugiau 5
kg per 1 karta)

Sveikatos prieZiiiros paslaugy organizavimas:

Registracija pas gydytojus

Medikamenty pirkimas be asmens
vaistingje

Pagalba vartojant paskirtus medikamentui
(pagal gydytojo rekomendacijas ir
paskyrima)

Palydéjimas j /1§ gydymo jstaiga (-0s)

Darbuotojo lankymasis gydymo jstaigoje
be asmens

Kasdiené asmens higiena ir prieZiara:

Pagalba prausiantis

Pagalba maudantis

Pagalba Sukuojantis

Pagalba rengiantis

Tualetinio kibiro iSkne$imas ir prieziiira

Sauskelniy keitimas




Pagalba buityje ir namy ruosoje:

Miegamojo tvarkymas: dulkiy valymas,
grindy $lavimas, plovimas, siurbimas
nekeliant kilimy, nestumdant baldy

Svetainés tvarkymas (gyvenamosios
patalpos): dulkiy valymas, grindy
Slavimas, plovimas, siurbimas nekeliant
kilimy, nestumdant baldy (paslaugos
poreikis nevertinamas ir paslauga
neteikiama, kai kartu faktiskai gyvena
artimieji, kuriems nenustatytas socialinés
paslaugos poreikis)

Virtuvés tvarkymas: dulkiy valymas,
grindy $lavimas, plovimas, siurbimas.
(paslaugos poreikis nevertinamas ir
paslauga neteikiama, kai kartu faktiskai
gyvena artimieji, kuriems nenustatytas
socialinés paslaugos poreikis)

Tualeto ir vonios patalpy tvarkymas:
dulkiy valymas, grindy plovimas, vonios,
klozeto valymas (paslaugos poreikis
nevertinamas ir paslauga neteikiama, kai
kartu faktiskai gyvena artimieji, kuriems
nenustatytas socialinés paslaugos
poreikis)

Prieskambario arba koridoriaus
tvarkymas: dulkiy valymas, grindy
Slavimas, plovimas, siurbimas nekeliant
kilimy, nestumdant baldy (paslaugos
poreikis nevertinamas ir paslauga
neteikiama, kai kartu faktiskai gyvena
artimieji, kuriems nenustatytas socialinés
paslaugos poreikis)




UZzuolaidy pakabinimas ar nukabinimas
iki 2 karty per metus

Langy valymas iki 2 karty per metus,
esant ne mazesnei kaip +18 C temp.
lauke. Langai, atsidarantys j laukg, nuo 2
auksto valomi i$ vienos, vidinés pusés.
Nevarstomi langai valomi i§ vienos,
vidinés, pusés. Dvigubi langai
neatsukami ir jy vidus nevalomas

Buitiniy atlieky iSneSimas

Buitiniy ir asmeninio naudojimo prekiy
nupirkimas (ne daugiau 5 kg per 1 kartg)

Skalbimas automatine masina (asmens
namuose)

Skalbiniy pristatymas j skalbykla (iki 5
kg)

Skalbiniy pakabinimas ir nukabinimas

Patalynés keitimas

Ukiniai darbai:

Malky, akmens anglies, brikety atneSimas
(iki 5 kg vienu kartu)

Krosnies iskiirenimas (vienos)

Krosnies pakuros valymas, peleny
iSneSimas

Vandens atneSimas (asmens higienai,
maisto ruosimui, indy plovimui, kai néra
patogumy (iki 5 kg vienu kartu)

Sniego, lapy valymas (takai) iki Sulinio,
malkinés, tualeto




Nuoteky kibiro i$neSimas (kai néra
patogumy)

Viso paslaugy trukmé (val.)

Stacionarinis asmens gydymas, iSvykimas
(kai asmuo gydomas ligoninéje arba
i8vykes)

(Individualios prieziiiros darbuotojos vardas, pavardé, parasas)

(Paslaugy gavéjas vardas, pavardé, parasas)

Data




Ignalinos rajono socialiniy paslaugy centro
socialinés priezitiros (pagalbos j namus)
teikimo ir organizavimo tvarkos apraso

3 priedas

IGNALINOS RAJONO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRAS

304835851

(jstaigos pavadinimas)

LT697300010155147501

(istaigos kodas)

Mokétojas

(banko sgskaita, AB Swedbank)

APMOKEJIMO KVITAS UZ SOCIALINES PASLAUGAS
data

Mokéti uz

(vardas, pavarde)

Mokeétina suma

Mokéjimo
paskirtis

(paslaugy pavadinimas)

Eur
Eur

ct

ct

Barkodas

239301

Barkodas naudojamas PERLO terminaluose



	Paslaugų gavėjas
	Socialinis darbuotojas

